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輔 英 科 技 大 學  

（ 110）學年度稽核計畫暨實施表  

序號 內部控制項目 受稽核單位 預計稽核月份 稽核委員 

 教育部整體發展獎勵補助經費 

教務處、學生事務處、總

務處、研究暨產學發展

處、秘書室、人事室、會

計室 

110 年 11 月-

111 年 2 月 
 

1 人事事項：聘僱 人事室 110 年 11 月 楊鎮維 

2 人事事項：退休、撫卹及資遣 人事室 110 年 11 月 楊鎮維 

3 人事事項：職員考核 人事室 110 年 11 月 楊鎮維 

4 人事事項：獎懲 人事室 110 年 11 月 楊鎮維 

5 人事事項：教師評鑑 人事室 110 年 11 月 楊鎮維 

6 人事事項：福利 人事室 110 年 11 月 楊鎮維 

7 人事事項：敘薪及待遇 人事室 111年 1月 楊鎮維 

8 人事事項：訓練 人事室 111年 1月 楊鎮維 

9 
財務事項：獎補助款之收支、管理、

執行及記錄 
會計室 110 年 12 月 葉淑杏 

10 
財務事項：代收款項與其他收支之審

核、收支、管理及記錄 
會計室 110 年 12 月 葉淑杏 

11 財務事項：預算與決算之編製 會計室 110 年 12 月 葉淑杏 

12 財務事項：財務與非財務資訊之揭露 會計室 110 年 12 月 葉淑杏 

13 關係人交易 會計室 110 年 12 月 葉淑杏 

14 學生事項：課外活動作業 學生事務處 111 年 1 月 張慧穎 

15 學生事項：學生住宿管理作業 學生事務處 111 年 1 月 張慧穎 

16 學生事項：諮商輔導作業 學生事務處 111 年 1 月 張慧穎 

17 學生事項：衛生保健作業 學生事務處 111 年 1 月 張慧穎 

18 學生事項：就學貸款作業 學生事務處 111 年 1 月 張慧穎 

19 學生事項：學生就學獎助學金作業 學生事務處 111 年 1 月 張慧穎 

20 學生事項：學生緊急狀況處理作業 學生事務處 111 年 1 月 張慧穎 

21 
學生事項：各類學生學雜費減免辦理

作業 
學生事務處 111 年 1 月 翁玉娥 

22 學生事項：學生獎懲作業 學生事務處 111 年 1 月 沈滿華 
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序號 內部控制項目 受稽核單位 預計稽核月份 稽核委員 

23 學生事項：學生操行成績作業 學生事務處 111 年 1 月 沈滿華 

24 
學生事項：校外賃居生調查及訪視作

業 
學生事務處 111 年 1 月 翁玉娥 

25 學生事項：校園安全、災害管理作業 軍訓室 111 年 1 月 翁玉娥 

26 研究發展事項：研究專案計畫 研究暨產學發展處 111 年 2 月 翁玉娥 

27 
研究發展事項：學術單位執行產學及

研究計畫獎勵 
研究暨產學發展處 111 年 2 月 翁玉娥 

28 
研究發展事項：執行科技部獎勵特殊

優秀人才 
研究暨產學發展處 111 年 2 月 翁玉娥 

29 財務事項：收取捐贈 公共事務暨校友服務室 111 年 2 月 沈滿華 

30 財務事項：動產之購置 總務處 111 年 3 月 黃傑康 

31 財務事項：資本租賃 總務處 111 年 3 月 黃傑康 

32 教學事項：學雜費收款作業 總務處 111 年 3 月 王呈祥 

33 總務事項：財物採購作業 總務處 111 年 3 月 王呈祥 

34 總務事項：新建工程作業 總務處 111 年 3 月 王呈祥 

35 總務事項：校舍修繕作業 總務處 111 年 3 月 王呈祥 

36 總務事項：財物管理作業 總務處 111 年 3 月 王呈祥 

37 
財務事項：不動產之處分、設定負

擔、購置或出租 
總務處 111 年 3 月 葉淑杏 

38 總務事項：出納管理作業 總務處 111年 3月 王呈祥 

39 教學事項：課程規劃作業 教務處 111 年 4 月 沈滿華 

40 教學事項：學生註冊作業 教務處 111 年 4 月 沈滿華 

41 

教學事項：申請增設、調整院、所、

系、科與學位學程及招生名額管控

(原：增減調整科、系、所、學程及招

生人數) 

教務處 111年 4月 沈滿華 

42 教學事項：招生作業 教務處 111年 4月 沈滿華 

43 教學事項：學籍管理作業 教務處 111年 4月 王呈祥 

44 教學事項：推廣教育事務 推廣教育中心 111 年 4 月 沈滿華 

45 
國際交流及合作事項：招收境外學生

作業 
國際暨兩岸事務處 111 年 4 月 黃傑康 

46 
國際交流及合作事項：締結姊妹校作

業 
國際暨兩岸事務處 111 年 4 月 黃傑康 

47 國際交流及合作事項：交換學生作業 國際暨兩岸事務處 111 年 4 月 黃傑康 

48 
國際交流及合作事項：跨國雙聯學制

作業 
國際暨兩岸事務處 111 年 4 月 黃傑康 
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序號 內部控制項目 受稽核單位 預計稽核月份 稽核委員 

49 總務事項：印鑑管理作業 秘書室 111 年 5 月 王呈祥 

50 
資訊處理事項：系統開發及程式修改

作業 
圖書暨資訊處 111 年 5 月 宋立民 

51 
資訊處理事項：系統程式及資料之存

取作業 
圖書暨資訊處 111 年 5 月 宋立民 

52 
資訊處理事項：資料輸出入及處理作

業 
圖書暨資訊處 111 年 5 月 宋立民 

53 
資訊處理事項：檔案及設備之安全作

業 
圖書暨資訊處 111 年 5 月 宋立民 

54 
資訊處理事項：硬體及系統軟體之使

用及維護作業 
圖書暨資訊處 111 年 5 月 宋立民 

55 
資訊處理事項：系統復原計畫及測試

作業 
圖書暨資訊處 111 年 5 月 宋立民 

56 資訊處理事項：資訊安全之檢查作業 圖書暨資訊處 111 年 5 月 宋立民 
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輔英科技大學 

110學年度內部稽核總報告 
 

稽核學年度 110學年度 稽核期間 110年 11月～111年 5月 

受稽核單位 

教務處、學生事務處、總

務處、研究暨產學發展

處、圖書暨資訊處、國際

暨兩岸事務處、軍訓室、

秘書室、人事室、會計

室、公共事務暨校友服務

室、推廣教育中心 

稽核人員 

王呈祥、沈滿華 

張慧穎、翁玉娥 

葉淑杏、宋立民 

楊鎮維、黃傑康 

稽核項目 110學年度稽核計畫之內部控制稽核項目 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

稽 

核 

內 

容 

摘 

要 

壹、 稽核依據 

依據教育部「學校財團法人及所設私立學校內部控制制度實施辦法」第

四章(106年 05月 12日修正)、本校「內部控制制度實施辦法」第三章

(106年 10月 21日董事會議通過)、本校「內部控制制度手冊」(110年 11

月 12日董事會議通過)及本校 110學年度內部控制作業稽核計畫，執行

本學年度內部控制制度稽核業務。 

 

貳、 稽核目的 

為提升本校內部控制制度行政工作，協助校長檢核內部控制制度之有效

程度，衡量學校營運之效果及效率，適時提供改進建議，確保內部控制

制度得以持續並有效實施。 

 

參、 稽核期程 

110年 11月 18日～111年 5月 3日【各項目稽核日期，詳見附件 5-110

學年度稽核計畫暨實施表(第一次 + 第二次)】 

 

肆、 稽核範圍 

(一) 上(109)學年度稽核缺失改善情形 

(二) 110學年度稽核計畫之內部控制稽核項目 56項，如下表： 

稽核項目 

人事事項 

(8項) 

聘僱、(退休、撫卹及資遣)、職員考核、獎懲、教師評鑑、

福利、敘薪及待遇、訓練 

財務事項 

(8項) 

(獎補助款之收支、管理、執行及記錄)、(代收款項與其他收

支之審核、收支、管理及記錄)、預算與決算之編製、財務與

非財務資訊之揭露作業、收取捐贈作業、動產之購置作業、

資本租賃作業、(不動產之處分、設定負擔、購置或出租作
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業) 

教學事項 

(7項) 

學雜費收款作業、課程規劃作業、學生註冊作業、(申請增

設、調整院、所、系、科與學位學程及招生名額管控)、招生

作業、學籍管理作業、推廣教育事務 

學生事項 

(12項) 

課外活動作業、學生住宿管理作業、諮商輔導作業、衛生保

健作業、就學貸款作業、學生就學獎助學金作業、學生緊急

狀況處理作業、各類學生學雜費減免辦理作業、學生獎懲作

業、學生操行成績作業、校外賃居生調查及訪視作業、(校園

安全、災害管理作業) 

總務事項 

(6項) 

財物採購作業、新建工程作業、校舍修繕作業、財物管理作

業、出納管理作業、印鑑管理作業 

研究發展事項 

(3項) 

研究專案計畫、學術單位執行產學及研究計畫獎勵、執行科

技部獎勵特殊優秀人才 

國際交流及合作事項 

(4項) 

招收境外學生作業、締結姊妹校作業、交換學生作業、跨國

雙聯學制作業 

資訊處理事項 

(7項) 

系統開發及程式修改作業、系統程式及資料之存取作業、資

料輸出入及處理作業、檔案及設備之安全作業、硬體及系統

軟體之使用及維護作業、系統復原計畫及測試作業、資訊安

全之檢查作業 

關係人事項 

(1項) 
關係人交易 

(三) 查核重點係依據本校 110學年度內部控制制度手冊(110年 11月 12

日董事會議通過)各文件項目之控制重點辦理。 

 

伍、 稽核方法與過程 

一、 風險評估 

(一) 參照行政院研考會之風險分析方法並考量學校狀況加權外部查核缺

失，秘書室稽核組於 110年 9月及 12月請各單位自評所屬內控作業

之風險程度，彙整後並參照單位風險自評結果及納入政府機關查核

缺失次數、前期稽核缺失次數、會計師查核缺失次數，編製「110

學年度內部控制風險評估表」。(詳見附件 1、附件 2) 

(二) 公式如下： 

風險值(F)=【前期政府機關查核缺失次數(A)】 + 【前期稽核缺失次

數(B)*0.5】 + 【前期會計師查核缺失次數(C)】 + 【風險機率等級-

自評(D1)*風險影響等級-自評(E1) + 風險機率等級-稽核組評(D2)*風

險影響等級-稽核組評(E2)】/2 
 

二、 依風險評估結果擬定稽核計畫於 110年 9月 16日及 110年 12月 17日經

校長核定後實施。 

(一) 依教育部學校財團法人及所設私立學校內部控制制度實施辦法第 17

條「…學校稽核計畫應經校長核定；修正時，亦同。」及本校「內
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部稽核實施細則」第 3.4.1條之規定辦理。 

(二) 本校 110學年度內部控制項目共 77項，稽核組依風險評估結果，擬

定年度內部稽核計畫二個方案，並於 110年 9月 16日經校長核定通

過 110學年度第一次內部稽核工作計畫且採方案一，依風險值≧2.5

以上者，再加上前兩學年度未稽核項目，共計 50項，作為 110學年

度定期稽核項目。(稽核計畫暨實施表及簽核紀錄，詳見附件 3) 

(三) 因本組於提出第一次內部稽核工作計畫時，有 6項尚未通過 110學

年度內部控制手冊，後經 110年 11月 12日董事會議決議通過後，

始進行風險評估，依評估結果，擬定內部稽核計畫方案：依風險值

≧2.5以上者，加上前兩學年度未稽核項目，再加上 110年 6月 15

日稽核後會議監察人建議「前一年度缺失項目一併列入下一年度稽

核項目」，共計 6項納入 110學年度第二次內部稽核工作計畫。(稽

核計畫暨實施表及簽核紀錄，詳見附件 4) 

(四) 由本校稽核委員依前項所定稽核計畫，客觀驗證本校各行政作業是

否符合內部控制程序，以達成本校所訂定之內部稽核目標。 

 

三、 稽核方法 

(一) 依內控制度手冊稽核項目之控制重點進行查核，查核相關遵循法

規、作業程序/流程及相關紀錄表單，以抽查方式進行查核，衡量

內控制度設計及執行之有效性及遵循程度。 

(二) 依稽核項目性質，選擇合適之稽核方法，以獲得稽核證據之有效

性，就稽核所發現之問題，與受稽單位進行溝通回饋，進而達到持

續自我改善，精進行政品質之目的。 

 

陸、 稽核人員 

一、 依本校「內部控制制度實施辦法」第 10條及「內部控制稽核小組設置要

點」第 2條規定，稽核組於 110年 8月 26日簽請校長自「本校曾參加專

業稽核研習並領有研習證書或具財經、商管、會計、法律領域專長之教

師」中擇聘 110學年度內部控制稽核小組委員(以下簡稱稽核委員)。 

二、 校長於 110年 8月 26日核定擇聘 8位兼任稽核委員(名單如下表)，委員

均為曾參加專業稽核研習並領有研習證書或具財經、商管、會計、資訊

領域專長之教師，其中 4位曾任職本校行政及學術主管，借重其相關領

域專長及行政管理經驗，協助本校稽核作業，對於本校行政運作流程檢

核足以提供相對之助益。(稽核人員領域專長及簽核紀錄，詳見附件 6) 
 

委員姓名 職稱 單位 

王呈祥 助理教授 護理系 

沈滿華 助理教授 護理系 
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張慧穎 講師 資訊科技與管理系 

翁玉娥 副教授 保健營養系 

葉淑杏 助理教授 休閒與遊憩事業管理系 

宋立民 助理教授 職業安全衛生系 

楊鎮維 教授 健康事業管理系 

黃傑康 助理教授 健康事業管理系 

三、 於 110年 10月 14日召開 110學年度第 1學期第 1次內部控制稽核小組

會議，議決本學年度內部稽核任務分工與稽核時程。 
 

柒、 稽核結果 

一、  上(109)學年度內部控制稽核缺失已全數完成改善。 

109學年度內部控制稽核缺失共計 2筆，分別為人事室 1筆、研究暨產學

發展處 1筆，已於 110年 6月 9日追蹤完成改善。 
 

(一) 受稽單位：人事室 

1. 稽核日期：110年 1月 12日 

2. 稽核人員：張碧容 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：人事事項-訓練作業 

(2) 查核重點：參加訓練，是否確實填具「訓練記錄一覽表」，一份

送人事室存查，一份存各該單位。 

(3) 查核意見：感恩向心餐會漏填紀錄。 

4. 追蹤改善情形： 

(1) 受稽單位當日於稽核結束前已補齊紀錄予稽核委員複查。 

(2) 本項經複查於 110年 2月 4日完成改善。 

 

(二) 受稽單位：研究暨產學發展處 

1. 稽核日期：110年 4月 27日 

2. 稽核人員：張碧容 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：研究發展事項-學術單位執行產學及研究計畫獎勵 

(2) 查核重點：各學院及校級中心之獎勵經費得應用於提升單位知名

度及有助於學術交流合作發展之相關事宜。 

(3) 查核意見：「依據獎勵學術單位執行產學及研究計畫要點中說

明，經費使用與核銷部分：「獎勵經費得應用於提升單位知名度

及有助於學術交流合作發展之相關事宜」，「當年度結束若有餘

款，得保留至下年度繼續使用」，提撥後此次受稽核單位產生追

蹤相關應用之困難，建議調整此稽核項目之查核重點，以利明確

追蹤。」 
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4. 追蹤改善情形 

(1) 稽核委員建議應對本查核重點訂定相關機制以符合內控意涵，經

研究暨產學發展處研議評估後，擬不刪除原查核重點。爾後會請

各學院及校級中心於使用該項經費時，應用於提升單位知名度及

有助於學術交流合作發展之相關事宜。未來每學年末將請使用該

項經費之單位臚列經費使用額度及質化目的至研究暨產學發展處

彙整控管，以符合本校獎勵學術單位執行產學及研究計畫要點之

精神。 

(2) 受稽單位已提出改善策略執行，本項經複查於 110年 6月 9日完

成改善。 
 

二、 上(109)學年度追蹤改善情形統計表 

稽核項目 不符事項 

不符事項 

改善情形 

已結案 追蹤中 

人事事項：訓練作業 1 1 0 

研究發展事項：研究發展事項-學術單位執行產學及

研究計畫獎勵 
1 1 0 

 

三、 依 110學年度稽核計畫，110學年度內部控制稽核作業自 110年 11月 18

日起至 111年 5月 3日止，完成 12個行政單位之內控制度例行稽核 56

項，會計室財務事項多由具財會背景之葉淑杏委員協助稽核。 

四、 110學年度內部稽核結果 

6筆不符事項(教學事項、國際交流及合作事項)，6筆建議事項(學生事

項)，其餘查核項目未發現缺失(各項目內部稽核查核表詳見附件 10)。 

五、 不符事項及追蹤改善情形摘要說明如下 

(一) 受稽單位：教務處課務註冊組 

1. 稽核日期：111年 4月 25日 

2. 稽核人員：沈滿華 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：教學事項-課程規劃作業。 

(2) 查核重點：各單位「開課表」是否依據「科目表」規劃開課。 

(3) 查核意見：抽查健管系與健美系開課表，有部分科目與科目表不

符。如：健管系之「衛生法規」、「健康事業行銷與溝通」兩門

課，科目表中沒有。健美系之①「產業實習」與科目表名稱不

同。②「美容諮詢與溝通技巧」科目表為選修，但開課表中為必

修課。 

4. 追蹤改善情形： 
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(1) 受稽單位於稽核結束後針對缺失提出回覆予稽核委員複查。 

(2) 本項經複查於 111年 5月 9日完成改善。 

(3) 本項將列入下一學年度稽核項目。 

 

(二) 受稽單位：教務處課務註冊組 

1. 稽核日期：111年 4月 25日 

2. 稽核人員：沈滿華 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：教學事項-學生註冊作業。 

(2) 查核重點：新生(轉學生)因徵召服兵役、懷孕、生產或特殊事

故，不能於當學年入學時，是否依規定程序，保留入學資料。 

(3) 查核意見：查核重點與學則規定不符。學則中無”特殊事故”狀況

之規定，建議修改查核重點，以符合學則規定。 

4. 追蹤改善情形： 

(1) 受稽單位已提出改善策略並確實執行，本項經複查於 111年 5月

9日完成改善。 

(2) 本項將列入下一學年度稽核項目。 
 

(三) 受稽單位：國際暨兩岸事務處 

1. 稽核日期：111年 4月 28日 

2. 稽核人員：黃傑康 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：國際交流及合作事項-招收境外學生作業。 

(2) 查核重點：本校外國學生招生規定、自行招收僑生及港澳生招生

規定及招生簡章，是否依外國學生來臺就學辦法、僑生回國就學

及輔導辦法、香港澳門居民來臺就學辦法及相關法令規定修定。 

(3) 查核意見：經查，外國學生招生規定與僑生回國就學及輔導辦

法，教育部已經於 110年 1月更新，但校內辦法最後更新於 107

及 108年一些內容已不符，建議修正。 

4. 追蹤改善情形： 

(1) 受稽單位已提出改善策略，原預計於 111年 5月 31日完成改

善，於 6月 6日進行第一次追蹤，因受稽單位尚未完成修改，故

請稽核委員同意辦理第一次展延至 6月 30日。 

7月 5日進行第二次追蹤，受稽單位告知招生規定送招生委員會

審議後仍須修改，故再請稽核委員辦理第二次展延至 8月 31

日，稽核組將持續追蹤。 

(2) 本項將列入下一學年度稽核項目。 
 

(四) 受稽單位：推廣教育中心 
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1. 稽核日期：111年 4月 29日 

2. 稽核人員：沈滿華 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：教學事項-推廣教育事務。 

(2) 查核重點：推廣教育各班次，招生計畫及各項證明書均是否冠以

「推廣教育」字樣，並載明學分班或非學分班。 

(3) 查核意見：此查核重點已不符現況，目前正修改中，故不適合全

部課程、自辦課程(如：下水道設施操作維護)，有符合規定委辦

課程均依委託單位的證書格式，故不適用。 

4. 追蹤改善情形： 

(1) 受稽單位已提出改善策略並確實執行，本項經複查於 111年 5月

9日完成改善。 

(2) 本項將列入下一學年度稽核項目。 
 

(五) 受稽單位：推廣教育中心 

1. 稽核日期：111年 4月 29日 

2. 稽核人員：沈滿華 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：教學事項-推廣教育事務。 

(2) 查核重點：推廣教育招生簡章中是否註明本班次為學分班(或非

學分班)，且不授予學位證書。 

(3) 查核意見：①抽查護理系碩士班(阮綜合)學分班，招生 DM中有

註明為學分班，但未註明”不授予學位證書”。②抽查非學分班招

生 DM，如：泌乳指導員、嬰幼兒按摩、NBF副食品等課程

DM，均未註明是否為學分班或非學分班，也未註明不授予學

位。 

4. 追蹤改善情形： 

(1) 受稽單位已提出改善策略並確實執行，本項經複查於 111年 5月

9日完成改善。 

(2) 本項將列入下一學年度稽核項目。 
 

(六) 受稽單位：推廣教育中心 

1. 稽核日期：111年 4月 29日 

2. 稽核人員：沈滿華 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：教學事項-推廣教育事務。 

(2) 查核重點：推廣教育各班次於招生簡章，是否註明該修習學分不

得作為取得合格教師資格之證明，另核發之學分證明加註「不得

作為取得合格教師資格教育學分採計之用」。 
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(3) 查核意見：抽查多項招生 DM，均未註明。 

4. 追蹤改善情形： 

(1) 受稽單位已提出改善策略並確實執行，本項經複查於 111年 5月

9日完成改善。 

(2) 本項將列入下一學年度稽核項目。 
 

六、 建議事項及追蹤改善情形摘要說明 

(一) 受稽單位：學生事務處課外活動指導組 

1. 稽核日期：111年 1月 7日 

2. 稽核人員：張慧穎 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：學生事項-就學貸款作業。 

(2) 查核重點：繳交「就學貸款申請/撥款通知書」經銀行確認用印

及對保日期符合規定。 

(3) 委員建議意見：建議查核重點修改與現況符合。 

4. 稽核建議： 

(1) 過程中已與受稽單位進行溝通，請受稽單位作為日後修訂內控制

度之參考。 

(2) 受稽單位已依稽核委員建議提出改善策略，本項經複查於 111年

5月 6日完成建議改善。 

 

(二) 受稽單位：學生事務處衛生保健組 

1. 稽核日期：111年 1月 12日 

2. 稽核人員：張慧穎 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：學生事務-衛生保健作業。 

(2) 查核重點：學生團體保險：承保機構之保險條款是否有違反法令

及本校之規定。 

(3) 委員建議意見：建議修訂本查核重點。 

4. 稽核建議： 

(1) 過程中已與受稽單位進行溝通，請受稽單位作為日後修訂內控制

度之參考。 

(2) 受稽單位已依稽核委員建議提出改善策略，本項經複查於 111年

5月 6日完成建議改善。 

 

(三) 受稽單位：學生事務處衛生保健組 

1. 稽核日期：111年 1月 12日 

2. 稽核人員：張慧穎 
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3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：學生事務-衛生保健作業。 

(2) 查核重點：學生團體保險：身故保險金受益人是否符合規定順

位。 

(3) 委員建議意見：三商美邦在大專院校學生團保要保書規定身故保

險金受益人為法定繼承人。建議修訂本查核重點。 

4. 稽核建議： 

(1) 過程中已與受稽單位進行溝通，請受稽單位作為日後修訂內控制

度之參考。 

(2) 受稽單位已依稽核委員建議提出改善策略，本項經複查於 111年

5月 6日完成建議改善。 

 

(四) 受稽單位：學生事務處衛生保健組 

1. 稽核日期：111年 1月 12日 

2. 稽核人員：張慧穎 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：學生事務-學生緊急狀況處理作業。 

(2) 查核重點：衛生保健單位是否視需要協助教職員工接受基本救命

術訓練課程。 

(3) 委員建議意見：建議將本查核重點重新評估。 

4. 稽核建議： 

(1) 過程中已與受稽單位進行溝通，請受稽單位作為日後修訂內控制

度之參考。 

(2) 受稽單位已依稽核委員建議提出改善策略，本項經複查於 111年

5月 6日完成建議改善。 
 

(五) 受稽單位：軍訓室 

1. 稽核日期：111年 1月 24日 

2. 稽核人員：翁玉娥 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：學生事務-校園安全、災害管理作業。 

(2) 查核重點：是否訂定校園災害管理實施計畫，明定減災、整備、

應變及復原等階段具體作為及作業流程。 

(3) 委員建議意見：依校園災害管理防救計畫，已明定相關實施辦法

及作業流程。建議修改為：校園災害管理實施計畫→校園災害管

理防救計畫。 

4. 稽核建議： 

(1) 過程中已與受稽單位進行溝通，請受稽單位作為日後修訂內控制

度之參考。 
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(2) 受稽單位已依稽核委員建議提出改善策略，本項經複查於 111年

4月 30日完成建議改善。 
 

(六) 受稽單位：軍訓室 

1. 稽核日期：111年 1月 24日 

2. 稽核人員：翁玉娥 

3. 稽核發現： 

(1) 稽核項目：學生事務-校園安全、災害管理作業。 

(2) 查核重點：是否每週定期乙次專業研討活動檢討校園安全及災害

管理工作狀況，以提升實施成效。 

(3) 委員建議意見：依規定定期檢討校園安全及災害管理等工作狀

況。建議修改為：定期每週為每月。 

4. 稽核建議： 

(1) 過程中已與受稽單位進行溝通，請受稽單位作為日後修訂內控制

度之參考。 

(2) 受稽單位已依稽核委員建議提出改善策略，本項經複查於 111年

4月 30日完成建議改善。 
 

七、 110學年度內部稽核結果統計表 

受稽核單位 稽核項目數 
查核結果 

不符事項 建議事項 

教務處 5 2 0 

學務處 11 0 4 

總務處 9 0 0 

研究暨產學發展處 3 0 0 

圖書暨資訊處 7 0 0 

國際暨兩岸事務處 4 1 0 

軍訓室 1 0 2 

秘書室 1 0 0 

人事室 8 0 0 

會計室 5 0 0 

公共事務暨校友服務室 1 0 0 

推廣教育中心 1 3 0 

總計 56 6 6 

 

八、 110學年度稽核執行及追蹤改善情形 

針對稽核結果不符事項及建議事項，稽核組發出「內部稽核缺失改善對

策跟催表」及「內部稽核建議事項跟催表」，請業管單位提出改善措

施，並定期追蹤改善情形。截至 111年 7月 5日，不符事項 5項已改善

完成，追蹤中 1項；建議事項 6項已全數改善完成。統計結果詳如下
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表。(110學年度內部稽核缺失改善對策跟催表及內部稽核建議事項跟催

表，詳見附件 11、附件 12) 
 

110學年度稽核執行及追蹤改善情形統計表 

稽核項目 項目數 
不符 

項目數 

建議 

項目數 

不符事項 

改善情形 

建議事項 

改善情形 

已結案 追蹤中 已結案 追蹤中 

人事事項 8 0 0 0 0 0 0 

財務事項 8 0 0 0 0 0 0 

教學事項 7 5 0 5 0 0 0 

學生事項 12 0 6 0 0 6 0 

總務事項 6 0 0 0 0 0 0 

研究發展事項 3 0 0 0 0 0 0 

國際交流及合作事項 4 1 0 0 1 0 0 

資訊處理事項 7 0 0 0 0 0 0 

關係人事項 1 0 0 0 0 0 0 

總計 56 6 6 5 1 6 0 

 

捌、 稽核建議 

一、 本學年度內部稽核結果未發現重大缺失。大部分作業均已按照相關法規

及校內規章建立標準作業流程並落實作業程序，惟少部分作業程序與相

關規定不符或可再明確規範者，稽核委員已提出改善建議，並由稽核組

追蹤完成改善。 

二、 本項稽核作業就本校内部控制制度之設計及執行，採取必要之檢查及評

估，以決定查核程序之性質、時間及範圍，採抽查方式進行，謹就查核

範圍所見提供改善建議，內部控制制度缺失之防範，法令規章之遵循程

度、程序或流程之合理性、業務及作業執行之落實性，有賴各單位主管

善盡管理責任及全體同仁共同落實執行，加強內控風險管理意識，持續

自我檢討改進，以確保內控制度之有效執行，持續提升行政品質。 

三、 建議加強新進人員教育訓練，以降低職務交接之工作問題與減少管理風

險。 

四、 本校為醫護類學校，具財會背景之教師較為缺乏，係目前本校稽核人力

所面臨的困境，爰以辦理專業稽核研習方式，增進稽核專業知能及增加

稽核人力。稽核組已於 110年 8月開始與「中華民國內部稽核協會」聯

繫，並請該單位協助辦理內稽訓練相關課程。去年底因疫情趨緩導致講

師年底時段滿檔，故延至 111年 1月辦理。後又因北部疫情急速升溫，

協訓單位告知 1月訓練暫停且無法支援線上授課，因此取消原訂訓練計

畫。稽核組將持續聯繫，待疫情趨緩後再行辦理。 
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【附件 7-110學年度內部稽核結果統計表】 
 

110學年度內部稽核結果統計表 

序號 受稽核單位 稽核項目 稽核日期 稽核委員 

查核結果 

稽催單號 不符

事項 

建議

事項 

1 人事室 人事事項：聘僱 110.11.18 楊鎮維 0 0  

2 人事室 人事事項：退休、撫卹及資遣 110.11.18 楊鎮維 0 0  

3 人事室 人事事項：職員考核 110.11.25 楊鎮維 0 0  

4 人事室 人事事項：獎懲 110.11.25 楊鎮維 0 0  

5 人事室 人事事項：教師評鑑 110.11.18 楊鎮維 0 0  

6 人事室 人事事項：福利 110.11.25 楊鎮維 0 0  

7 人事室 人事事項：敘薪及待遇 111.01.10 楊鎮維 0 0  

8 人事室 人事事項：訓練 111.01.10 楊鎮維 0 0  

9 會計室 
財務事項：獎補助款之收支、

管理、執行及記錄 
110.12.23 葉淑杏 0 0  

10 會計室 
財務事項：代收款項與其他收

支之審核、收支、管理及記錄 
110.12.16 葉淑杏 0 0  

11 會計室 財務事項：預算與決算之編製 110.12.16 葉淑杏 0 0  

12 會計室 
財務事項：財務與非財務資訊

之揭露 
110.12.16 葉淑杏 0 0  

13 會計室 關係人交易 110.12.16 葉淑杏 0 0  

14 學生事務處 學生事項：課外活動作業 111.01.07 張慧穎 0 0  

15 學生事務處 學生事項：學生住宿管理作業 111.01.12 張慧穎 0 0  

16 學生事務處 學生事項：諮商輔導作業 111.01.07 張慧穎 0 0  

17 學生事務處 學生事項：衛生保健作業 111.01.12 張慧穎 0 2 
110-R-002 

110-R-003 

18 學生事務處 學生事項：就學貸款作業 111.01.07 張慧穎 0 1 110-R-001 

19 學生事務處 
學生事項：學生就學獎助學金

作業 
111.01.07 張慧穎 0 0  

20 學生事務處 
學生事項：學生緊急狀況處理

作業 
111.01.12 張慧穎 0 1 110-R-004 
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序號 受稽核單位 稽核項目 稽核日期 稽核委員 

查核結果 

稽催單號 不符

事項 

建議

事項 

21 學生事務處 
學生事項：各類學生學雜費減

免辦理作業 
111.02.25 翁玉娥 0 0  

22 學生事務處 學生事項：學生獎懲作業 111.01.19 沈滿華 0 0  

23 學生事務處 學生事項：學生操行成績作業 111.01.19 沈滿華 0 0  

24 學生事務處 
學生事項：校外賃居生調查及

訪視作業 
111.02.25 翁玉娥 0 0  

25 軍訓室 
學生事項：校園安全、災害管

理作業 
111.01.24 翁玉娥 0 2 

110-R-005 

110-R-006 

26 
研究暨產學發

展處 
研究發展事項：研究專案計畫 111.02.22 翁玉娥 0 0  

27 
研究暨產學發

展處 

研究發展事項：學術單位執行

產學及研究計畫獎勵 
111.02.22 翁玉娥 0 0  

28 
研究暨產學發

展處 

研究發展事項：執行科技部獎

勵特殊優秀人才 
111.02.22 翁玉娥 0 0  

29 
公共事務暨校

友服務室 
財務事項：收取捐贈 111.02.23 沈滿華 0 0  

30 總務處 財務事項：動產之購置 111.03.10 黃傑康 0 0  

31 總務處 財務事項：資本租賃 111.03.10 黃傑康 0 0  

32 總務處 教學事項：學雜費收款作業 111.03.11 王呈祥 0 0  

33 總務處 總務事項：財物採購作業 111.03.11 王呈祥 0 0  

34 總務處 總務事項：新建工程作業 111.03.14 王呈祥 0 0  

35 總務處 總務事項：校舍修繕作業 111.03.14 王呈祥 0 0  

36 總務處 總務事項：財物管理作業 111.03.11 王呈祥 0 0  

37 總務處 
財務事項：不動產之處分、設

定負擔、購置或出租 
111.03.14 葉淑杏 0 0  

38 總務處 總務事項：出納管理作業 111.03.11 王呈祥 0 0  

39 教務處 教學事項：課程規劃作業 111.04.11 沈滿華 1 0 110-N-001 

40 教務處 教學事項：學生註冊作業 111.04.11 沈滿華 1 0 110-N-002 

41 教務處 

教學事項：申請增設、調整

院、所、系、科與學位學程及

招生名額管控(原：增減調整

科、系、所、學程及招生人數) 

111.04.11 沈滿華 0 0  
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序號 受稽核單位 稽核項目 稽核日期 稽核委員 

查核結果 

稽催單號 不符

事項 

建議

事項 

42 教務處 教學事項：招生作業 111.04.11 沈滿華 0 0  

43 教務處 教學事項：學籍管理作業 111.04.19 王呈祥 0 0  

44 推廣教育中心 教學事項：推廣教育事務 111.04.18 沈滿華 3 0 

110-N-004 

110-N-005 

110-N-006 

45 
國際暨兩岸事

務處 

國際交流及合作事項：招收境

外學生作業 
111.04.13 黃傑康 1 0 110-N-003 

46 
國際暨兩岸事

務處 

國際交流及合作事項：締結姊

妹校作業 
111.04.13 黃傑康 0 0  

47 
國際暨兩岸事

務處 

國際交流及合作事項：交換學

生作業 
111.04.13 黃傑康 0 0  

48 
國際暨兩岸事

務處 

國際交流及合作事項：跨國雙

聯學制作業 
111.04.13 黃傑康 0 0  

49 秘書室 總務事項：印鑑管理作業 111.05.03 王呈祥 0 0  

50 圖書暨資訊處 
資訊處理事項：系統開發及程

式修改作業 
111.05.02 宋立民 0 0  

51 圖書暨資訊處 
資訊處理事項：系統程式及資

料之存取作業 
111.05.02 宋立民 0 0  

52 圖書暨資訊處 
資訊處理事項：資料輸出入及

處理作業 
111.05.02 宋立民 0 0  

53 圖書暨資訊處 
資訊處理事項：檔案及設備之

安全作業 
111.05.02 宋立民 0 0  

54 圖書暨資訊處 
資訊處理事項：硬體及系統軟

體之使用及維護作業 
111.05.02 宋立民 0 0  

55 圖書暨資訊處 
資訊處理事項：系統復原計畫

及測試作業 
111.05.02 宋立民 0 0  

56 圖書暨資訊處 
資訊處理事項：資訊安全之檢

查作業 
111.05.02 宋立民 0 0  

小計 6 6  
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【附件 8-110學年度內部稽核不符事項追蹤報告】 
 

110學年度內部稽核不符事項追蹤報告 

稽催 

單號 

受稽核

單位 

稽核 

項目 

說明 改善對策及預防措施

(受稽單位回覆) 

完成追蹤 

日期 
稽核人員 

查核重點 查核意見 

110-N-

001 

教務處 

課務註

冊組 

教學事項-

課程規劃

作業 

各單位「開課

表」是否依據

「科目表」規

劃開課。 

抽查健管系與

健美系開課

表，有部分科

目與科目表不

符。如：健管

系之「衛生法

規」、「健康

事業行銷與溝

通」兩門課，

科目表中沒

有。健美系之

①「產業實

習」與科目表

名稱不同。②

「美容諮詢與

溝通技巧」科

目表為選修，

但開課表中為

必修課。 

1.健康事業管理系： 

(1)經與開課單位確

認，健管系回覆係

為開錯課程名稱，

因「衛生政策與法

律」自 111學年度

起方更名為「衛生

法規」，該系已於

111年 4月 11日提

送異動單申請更正

課程名稱，本組已

協助完成更正課程

名稱為「衛生政策

與法律」。(詳附件
1) 

(2)「健康事業行銷與

溝通」確實有在科

目表裡，為專業必

修序號第 18項。

(詳附件 2) 

2.健康美容系： 

(1)經與開課單位確

認，健美系回覆開

設課程為「產業實

習(二)」為 110學

年度入學日間部僑

專班必修課程，詳

附件 3健康美容僑

生專班科目表，專

業必修序號第 2

項。 

(2)「美容諮詢與溝通

技巧」108學年度

入學日間部四年制

科目大表為必修課

程，且建議開課為

110學年度第二學

期，為三年級開課

內容。(詳附件 4) 

111.05.09 沈滿華 
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稽催 

單號 

受稽核

單位 

稽核 

項目 

說明 改善對策及預防措施

(受稽單位回覆) 

完成追蹤 

日期 
稽核人員 

查核重點 查核意見 

110-N-

002 

教務處 

課務註

冊組 

教學事項-

學生註冊

作業 

新生(轉學生)

因徵召服兵

役、懷孕、生

產或特殊事

故，不能於當

學年入學時，

是否依規定程

序，保留入學

資料。 

查核重點與學

則規定不符。

學則中無”特

殊事故”狀況

之規定，建議

修改查核重

點，以符合學

則規定。 

已配合內部控制制度

手冊時修改。 
111.05.09 沈滿華 

110-N-

003 

國際暨

兩岸事

務處 

國際交流

及合作事

項-招收境

外學生作

業 

本校外國學生

招生規定、自

行招收僑生及

港澳生招生規

定及招生簡

章，是否依外

國學生來臺就

學辦法、僑生

回國就學及輔

導辦法、香港

澳門居民來臺

就學辦法及相

關法令規定修

定。 

經查，外國學

生招生規定與

僑生回國就學

及輔導辦法，

教育部已經於

110年 1月更

新，但校內辦

法最後更新於

107及 108年

一些內容已不

符，建議修

正。 

改善對策： 

本校外國學生招生規

定、自行招收僑生及

港澳生招生規定及招

生簡章，將依據中華

民國教育部等相關網

站公布之最新外國學

生來臺就學辦法、僑

生回國就學及輔導辦

法、香港澳門居民來

臺就學辦法及相關法

令規定修訂。 

預防措施： 

於秋季班及春季班招

生時，務必每次列印

出最新相關辦法紙

本，且核對本校招生

規定及招生簡介，並

適時做更新修訂。 

展延至
111.08.31 

黃傑康 

110-N-

004 

推廣教

育中心 

教學事項-

推廣教育

事務 

推廣教育各班

次，招生計畫

及各項證明書

均是否冠以

「推廣教育」

字樣，並載明

學分班或非學

分班。 

此查核重點已

不符現況，目

前正修改中，

故不適合全部

課程、自辦課

程(如：下水道

設施操作維

護)，有符合規

定委辦課程均

依委記單位的

證書格式，故

不適用。 

已於 4月 15日提出內

部控制手冊修正。 
111.05.09 沈滿華 
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稽催 

單號 

受稽核

單位 

稽核 

項目 

說明 改善對策及預防措施

(受稽單位回覆) 

完成追蹤 

日期 
稽核人員 

查核重點 查核意見 

110-N-

005 

推廣教

育中心 

教學事項-

推廣教育

事務 

推廣教育招生

簡章中是否註

明本班次為學

分班(或非學分

班)，且不授予

學位證書。 

1.抽查護理系

碩士班(阮綜

合)學分班，

招生 DM中

有註明為學

分班，但未

註明”不授予

學位證書”。 

2.抽查非學分

班招生 DM，

如：泌乳指

導員、嬰幼

兒按摩、

NBF副食品

等課程 DM，

均未註明是

否為學分班

或非學分

班，也未註

明不授予學

位。 

1.中心會於新開設學

分班招生 DM中註

明”不授予學位證

書”。 

2.學分班招生 DM等

規範已於 4月 15日

提出內部控制手冊

修正。 

111.05.09 沈滿華 

110-N-

006 

推廣教

育中心 

教學事項-

推廣教育

事務 

推廣教育各班

次於招生簡

章，是否註明

該修習學分不

得作為取得合

格教師資格之

證明，另核發

之學分證明加

註「不得作為

取得合格教師

資格教育學分

採計之用」。 

抽查多項招生

DM，均未註

明。 

1.推廣教育中心並無

開設教育學程及師

資培育課程，針對

招生簡章是否註明

該修習學分不得作

為取得合格教師資

格之證明，此內容

並不適用。 

2.為能使學員明確瞭

解，對於核發學分

證明加註「不得作

為取得合格教師資

格教育學分採計之

用」有其必要性。

中心會立即改善，

故原控制重點內容

已不適用，已於 4

月 15日提出內部控

制手冊修正。 

111.05.09 沈滿華 
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【附件 9-110學年度內部稽核建議事項報告】 
 

110學年度內部稽核建議事項報告 

建議 

單號 

受稽核 

單位 

稽核 

項目 

說明 改善對策及預防措施

(受稽單位回覆) 

完成追蹤 

日期 
稽核人員 

查核重點 建議意見 

110-

R-001 

學生事

務處課

外活動

指導組 

學生事

項-就學

貸款作

業 

繳交「就學

貸款申請/撥

款通知書」

經銀行確認

用印及對保

日期符合規

定。 

建議查核重

點修改與現

況符合。 

修改內部控制制度 

原文：繳交「就學貸

款申請/撥款通知

書」經銀行確認用印

及對保日期符合規

定。 

修改：繳交「就學貸

款申請/撥款通知

書」經銀行確認用印

及申貸金額符合規

定。 

111.05.06 張慧穎 

110-

R-002 

學生事

務處衛

生保健

組 

學生事

項-衛生

保健作

業 

學生團體保

險：承保機

構之保險條

款是否有違

反法令及本

校之規定。 

建議修訂本

查核重點。 

針對機構之保險條款

內容，於招標及合約

時也審核及訂定，並

簽立合約。故針對此

項，將不列入未來查

核重點項目。 

111.05.06 張慧穎 

110-

R-003 

學生事

務處衛

生保健

組 

學生事

項-衛生

保健作

業 

學生團體保

險：身故保

險金受益人

是否符合規

定順位。 

三商美邦在

大專院校學

生團保要保

書規定身故

保險金受益

人為法定繼

承人。建議

修訂本查核

重點。 

於合約書內容已明定

身故保險金受益人為

法定繼承人，於簽立

合約時已行確定才行

簽立合約。故此項，

將刪除，不列入未來

查核重點項目。 

111.05.06 張慧穎 

110-

R-004 

學生事

務處衛

生保健

組 

學生事

項-衛生

保健作

業 

衛生保健單

位是否視需

要協助教職

員工接受基

本救命術訓

練課程。 

建議將本查

核重點重新

評估。 

本組目前皆有持續與

健促中心、生輔組共

同舉辦教職員工生的

基本救命術訓練課

程。原重新評估將此

部分歸於職業護理師

之業管。 

改善對策及預防措

施：內部討論結果，

仍繼續以目前的作業

111.05.06 張慧穎 
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建議 

單號 

受稽核 

單位 

稽核 

項目 

說明 改善對策及預防措施

(受稽單位回覆) 

完成追蹤 

日期 
稽核人員 

查核重點 建議意見 

模式，持續辦理教職

員生的基本救命術訓

練課程，若要行修

改，會先於急救訓練

規範中將行修改。 

110-

R-005 
軍訓室 

學生事

項-校園

安全、

災害管

理作業 

是否訂定校

園災害管理

實施計畫，

明定減災、

整備、應變

及復原等階

段具體作為

及作業流

程。 

依校園災害

管理防救計

畫，已明定

相關實施辦

法及作業流

程。 

建議修改

為：校園災

害管理實施

計畫→校園

災害管理防

救計畫。 

配合內部控制制度手

冊修改內容時修改。 
111.05.04 翁玉娥 

110-

R-006 
軍訓室 

學生事

項-校園

安全、

災害管

理作業 

是否每週定

期乙次專業

研討活動檢

討校園安全

及災害管理

工作狀況，

以提升實施

成效。 

依規定定期

檢討校園安

全及災害管

理等工作狀

況。 

建議修改：

定期每週為

每月。 

配合內部控制制度手

冊修改內容時修改。 
111.05.04 翁玉娥 

 


